
1- Elikya Campus -10, rue Saint Théobald 38080 Isle d’Abeau -Tél : 04-74-88-59-79 – 
elikya.campus@gmail.com – www.campus.elikya-academy.com 
 

Fiche de formation PRECDE001 - TP-Préparateur de commandes en 
entrepôt 

 
 
 
 
 
 
 
 

Parcours 1 an : 400h 

Prérequis : Après une classe de 3ème générale ou de l’enseignement agricole 

Entrée en Terminale CAP : Après avoir validé une année de seconde CAP OOL 

Durée : 

Tarifs : Selon le montant de la prise en charge de l’OPCO 

Code interne : PRECDE001 

Code RNCP : 34860 

Modalité d’accès : Entretien / Test logique/ Niveau scolaire/Expérience professionnelle 

Niveau de sortie :  

Public : Tout public remplissant les conditions 

  

Parcours 2 ans : 800 h 

 

Parcours 3 ans : 1160 h 

 

 

Délai d’accès : 

Dépend du mode de financement CPF : Attendre 11 jours ouvrés après la validation de la formation  

Autres financements : Délai de traitement des demandes de financement par les structures (OPCO, 

Entreprise. -Pôle emploi...)  

Auto-financement : aussitôt que le dossier est complet avec un premier acompte de 30% et après 7 jours 

de réflexion. 
 

Accessibilité handicap :  

Pour les personnes en situation de handicap, un accompagnement spécifique peut être engagé pour 

faciliter leur parcours. 

Contact : Chantal Taylor 04-74-88-59-79 ; elikya.academy@gmail.com ; 10, rue Saint Théobald 38080 

Isle d’abeau 

 

Moyens pédagogiques :  

Une salle équipée comprenant : 

• Des ordinateurs portables et fixes par apprenant 

• Un logiciel comptable EBP par poste 

• Un tableau blanc 

• Un Paperboard 
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• Un vidéo projecteur 

• Des supports pédagogiques papier 

• Supports pédagogiques seront transmis en cours et sur une plateforme de formation 

 à distance : ressources, exercices, quizz et classe en ligne 

 

 

Méthodes pédagogiques 

Formation en présentiel, en distanciel et des périodes en entreprise 

Apprentissage pas à pas 

Pédagogie active, l’apprenant est acteur de sa formation 

Utilisation des outils informatiques 

L’approche pédagogique est adaptable et ajustable 

Une évaluation en amont pour identifier le niveau de l’apprenant 

Des applications corrigées 

Des supports numériques ajustables 

Travail dans un cadre commun (écoute active, droit à l’erreur, bienveillance) 

Apports théoriques individualisés 

Évaluation tout au long du parcours 

Des vidéos 

L’enseignement mixe judicieusement la théorie et la pratique 

Études de cas, des travaux de groupe, des mises en situation et des analyses de  pratique professionnelle 

 

RNCP34860 

Objectifs et contexte de la certification : 

Le préparateur de commandes en entrepôt prépare les produits pour les clients et les emballe pour l'expédition. Il conduit des 

chariots de manutention industrielle à conducteur porté de catégorie 1A en sécurité et utilise des terminaux informatiques 

fixes, embarqués ou portables reliés au système de gestion de l'entrepôt. 

 

Activités visées : 

Il participe à la politique de Responsabilité Sociale de l'Entreprise. Il respecte les procédures de sécurité, de sûreté, de qualité 

et de protection de la santé au travail. Il veille à la bonne conservation des biens et des équipements et maintient les zones 

d'évolution propres et rangées. 

Selon les organisations et les modes de préparation, le préparateur de commandes sélectionne les supports de manutention 

et les fournitures adaptés, prélève manuellement les produits dans le stock, éclate ou répartit les lots de produits et les emballe. 

II constitue des colis ou des charges palettisées équilibrées et stables et appose les pictogrammes et les étiquettes requises. Il 

reçoit ses instructions, saisit et valide les données relatives aux prélèvements et aux mouvements des produits par 

l'intermédiaire de terminaux informatiques reliés au système de gestion de l'entrepôt 

A l'aide de son chariot de manutention, le préparateur de commandes en entrepôt déplace des palettes de produits ou d'autres 

contenants dans l'entrepôt. Il charge et décharge les camions ou les remorques à partir d'un quai. Il vérifie les marchandises et 

leurs supports ou contenants en quantité et en qualité. 

Il identifie les anomalies et les dysfonctionnements, les corrige dans le cadre de ses attributions ou alerte les personnes 

concernées. 

Le préparateur de commandes en entrepôt travaille au sein d'une équipe, sous la responsabilité d'un coordinateur ou d'un chef 

d'équipe. Il est en relation avec ses collègues préparateurs de commandes ou caristes, les autres opérateurs de l'entrepôt, les 

conducteurs routiers, le service maintenance et les responsables logistiques. 

Il manipule des charges avec des volumes, des poids différents et contenant des produits de natures variées. Il travaille 

généralement debout. Selon l'environnement et les types de produits, le préparateur de commandes en entrepôt peut être 

exposé à un niveau sonore important, à des poussières ou à des températures négatives. Il porte des équipements de protection 
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individuelle. Il contribue à l'atteinte des niveaux de service et de productivité attendus. Ses horaires de travail peuvent être 

décalés ou postés. 

Compétences attestées : 

• Préparer, emballer et expédier les commandes à l'aide d'un chariot à conducteur porté de la catégorie 1A 

• Conduire en sécurité les chariots de manutention à conducteur porté de la catégorie 1A. 

• Préparer et emballer les commandes 

• Charger, décharger les véhicules routiers à partir d'un quai et expédier les marchandises 

• Identifier, signaler et corriger les anomalies dans l'entrepôt 

 

Compétences transversales de l'emploi 

Travailler au sein d'une équipe 

Appliquer les règles d'hygiène, de sécurité et de protection de la santé au travail 

Intégrer les principes de développement durable dans son travail 

Appliquer des règles de qualité et de sûreté tout au long de son activité 

Manœuvrer, manipuler en sécurité des engins ou des machines 

 

Modalités d'évaluation : 

Les compétences des candidats (VAE ou issus de la formation) sont évaluées par un jury au vu : 

 

a)  D’une mise en situation professionnelle ou d’une présentation d’un projet réalisé en amont de la session, éventuellement 

complétée par d’autres modalités d’évaluation : entretien technique, questionnaire professionnel, questionnement à partir de 

production(s) 

 

b)  d’un dossier faisant état des pratiques professionnelles du candidat 

 

c)  des résultats des évaluations passées en cours de formation pour les candidats issus d’un parcours de formation 

 

 


